
四、报价明细表

项目名称：庆阳市中医医院2025年医院信息系统维保服务项目

项目编号：GSCY2025-001

单位：元

序号 服务名称 服务范围 服务要求 服务标准 服务时间 价格 备注

1 HIS系统

庆阳市中

医医院

1.服务内容包含

业务系统维护、重

要平台接口维护、

系统对接服务中

所列的各详细内

容；

2.服务范围内服

务系统常规操作

流程定期开展规

范性的培训、指导

，不断完善医院临

床业务流程。

3.因系统缺陷导

致的各种bug修复

、数据错误等的维

护。

4.针对服务范围

内服务系统相关

各种业务和技术

问题进行技术咨

询、指导。

5.服务范围内服

务系统突发事件

的系统软件故障

诊断、排除。

6.按照医院业务

需要、上级政策要

求，针对上述服务

系统开展升级服

务（如不能针对上

述服务升级的须

承担相关费用）。

1.电话支持服务：

服务范围内服务系

统运行时出现故障

或使用过程遇到问

题，具备可随时拨

打的售后服务热线

电话，响应时间20

分钟，满足7天×24

小时售后服务。

2.远程技术服务：

服务范围内服务系

统出现故障，在采

购人配合下可以通

过远程访问技术连

接到采购人系统，

可开展远程故障诊

断、分析、解决，

响应时间20分钟，

满足7天×24小时

售后服务。

3.现场故障处理：

服务范围内服务系

统出现无法电话协

助解决的故障，在

接到现场技术支持

请求后，及时派遣

工程师到达现场解

决故障，响应时间

20 分钟，满足7天

×24小时售后服务

。

4.确保所采购服务

合同签订之

日起1年（36

5日历天）

50000

无

2 LIS系统 20000

3
电子病历及

质控系统
30000

4 PACS系统 50000

5
合理用药系

统
40000

6
临床路径系

统
20000

7
手术麻醉系

统
40000

8
全民健康信

息平台
10000

9
医保结算平

台
10000

10
电子票据平

台
10000



无质量问题，能满

足服务的要求。11
三方系统接

口
20000

12 政策性接口 180000

合计 - - - -

合同签订之

日起1年（36

5日历天）

480000 无

注：供应商可根据服务内容情况自行调整。

投标人（盖章）：甘肃中联信息科技有限公司

法定代表人或委托代理人（签字或签章）：

日 期：2025 年 07 月 08 日
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