甘肃省平凉监狱舆情监测系统平台及服务租用项目询价公告
项目编号：BD202609040062001

为进一步提升监狱舆情风险防控能力，及时精准掌握涉监涉警网络舆情动态，规范舆情应对处置流程，甘肃省平凉监狱拟以询价方式采购第三方舆情监测系统平台及服务，现通过公开询价方式邀请符合资格条件的供应商参与报价，潜在供应商应按要求获取询价文件并提交响应文件。
一、项目概况
1.项目名称：甘肃省平凉监狱舆情监测系统平台及服务租用项目
2.采购单位：甘肃省平凉监狱
[bookmark: _GoBack]3.服务期限：自合同签订之日起1年
4.采购预算：人民币25000.00元（大写：贰万伍仟元整），供应商报价超过预算金额的，响应文件按无效处理。
5.采购方式：询价采购
二、采购需求
（一）核心服务内容。供应商提供成熟商用舆情监测系统平台的年度使用权，并配套专业舆情分析与运维保障服务，具体包括：
1.全网全域监测。覆盖综合新闻网站、地方门户、行业网站、论坛社区、贴吧、微博、微信公众号/视频号、抖音、快手、今日头条、客户端等主流网络平台，实现7×24小时不间断舆情信息抓取、识别与归集。
2.定制化关键词监测。支持根据监狱工作需求灵活设置监测关键词与专题，可根据工作动态实时调整监测策略与范围。
3.分级预警与推送。对负面舆情、敏感舆情实行分级预警机制，通过短信、微信、邮件等多渠道定向推送预警信息；工作日工作时段预警响应时效不超过30分钟，非工作日及夜间时段预警响应时效不超过2小时。
4.定期与专项报告服务。按周期提供舆情周报、月报、年报，内容包含舆情整体概况、热点事件分析、传播路径溯源、发展趋势研判及应对建议；遇重大突发涉监舆情事件，第一时间提供专项分析报告与处置参考意见。
5.系统功能支撑。系统支持舆情数据检索、分类统计、数据导出、传播溯源、热度分析等功能，配备专属操作账号，满足监狱日常舆情管理、台账整理等工作需求。
6.数据安全与保密。严格遵守国家保密法律法规及监狱工作保密规定，所有监测数据仅限采购方工作使用，不得向第三方泄露、留存或用于任何商业用途；服务终止后配合完成相关数据清理与工作交接。
（二）服务保障要求。
1.配备专属对接人员，提供日常技术支持与业务咨询，保障系统稳定运行。
2.定期对系统平台进行功能升级、数据扩容与运维维护，确保监测覆盖范围与数据准确性。
3.配合采购方完成舆情处置相关的数据支撑、线索核查与分析工作。
三、供应商资格要求
1.供应商须为在中华人民共和国境内注册的独立法人，持有有效的营业执照，经营范围包含舆情监测、信息技术服务、网络技术服务等相关内容。
2.供应商须符合《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的基本条件：
具有独立承担民事责任的能力；
具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；
具有履行合同所必需的设备和专业技术团队；
有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；
法律、行政法规规定的其他条件。
3.供应商近三年（2023年至今）具有至少1项同类舆情监测服务项目业绩（以合同复印件加盖公章为准）。
4.供应商未被列入“信用中国”网站失信被执行人、重大税收违法失信主体、政府采购严重违法失信行为记录名单；未被列入中国政府采购网政府采购严重违法失信行为信息记录名单。
5.本项目不接受联合体询价，不允许转包、违法分包。
四、询价文件获取
1.获取时间：自本公告发布之日起至2026年9月11日18:00
2.获取方式：询价公告附件
五、响应文件递交
1.递交截止时间：2026年9月11日18:00（北京时间）
2.递交地点：甘肃省平凉监狱
3.响应文件要求：
响应文件按询价文件要求编制，包含报价函、资格证明材料、服务方案、业绩证明材料、售后服务承诺等内容，一式叁份（正本壹份、副本贰份），密封装订并在封口处加盖单位公章。
报价为一次性最终总价，包含系统租用费、服务费、税费、运维费等全部费用，采购方不再支付任何额外费用。
逾期送达、未送达指定地点或未按要求密封的响应文件，采购单位不予受理。
六、评审办法
1.采购单位组建询价评审小组，对所有响应文件进行资格性审查和符合性审查。
2.采用最低评标价法：通过资格审查与符合性审查、完全满足采购需求的供应商，以报价最低者确定为成交供应商；若报价相同，由评审小组综合服务方案、项目业绩、售后保障等因素择优确定。
3.评审结果在甘肃经济信息网中工阳光招采平台公示1个工作日，公示无异议后发出成交通知书。
七、联系方式
采购单位：甘肃省平凉监狱
地址：甘肃省平凉市崆峒区西城路121号
联系人：王警官
联系电话：17748848521
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